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uando si parla di universita in Italia, si

parte disolito dal presupposto che esista
- unaricettain grado dirisolvere lacrisi, e
che sia colpa soltanto delle resistenze se non si
riesce ad applicarla. Quanto questa visione sia
fuorviante mi ¢ stato confermato da un incon-
tro organizzato aRomadal Cersdu, uncentrodi
ricerca, da me diretto, dell’'Universitad Luiss
"Guido Carli®, al quale erano presenti studiosi
che hanno dato contributi significativi, come
Alessandro Figa Talamananca, Raffaele Simo-
ne, Marco Santambrogio, Dario Antiseri, Massi-
mo Egidi, Alessandro Ferrara.

Molte le proposte interessanti: suddivisione
delle universitain diversilivelli, come universi-
tadistudio e diricerca; abolizione del valore le-
gale del titolo di studio; riforma delledilizia uni-
versitaria; radicale cambiamento delle norme
deiconcorsi;riduzione delnumero degli atenei;
necessitadiaffidarsi solo parzialmente agliindi-
ci accademici internazionali; riqualificazione
degli incentivi materiali e culturali e cosi via.
Ma gueste proposte non sono state in grado di
configurarc una soluzione unitaria.

Resistendo quindi alla tentazione dilanciare
unr'ulteriore proposta di sostanza, mi limito qui
a formularne una di metodo: prima di adottare
qualunque soluzione, dobbiamo informare il
pubblico sui meriti relativi delle varie universi-
ta, attraverso un processo di valutazione com-
parativa, identificando i soggetti interessati (gli
stakeholder) e icriteri divalutazione.

Glistakeholder sono innanzitutto le universi-
td — se separiamo Fistituzione in quanto tale
dal corpo docente e dagli studenti — e poi tutti
glientiche hanno rapporti conil mondo univer-
sitario: il mondo del lavoro, i finanziatori della
ricerca,imedia, le istituzioni culturali, ammini-
strative e politiche. La valutazione comparativa
giova a tutti, perché consente di scegliere ara-
gion veduta. Per esempio nel caso dei finanzia-
tori potenziali.

Pili complicato¢ orientarsi sui criteri di vaha-
tazione. Uncriterio, per cosidire, esterno, consi-
ste nelle cifre dei bilanci. Quali sono icostiei
ricavi di un ateneo? Sempre pily, perd, i bilanci
cconomtici dovranno essere accompagnati dai
bilancisociali, i qualioffrono unafotografiadel-
le attivithaccademiche, incuicostiericavisono
commisurati a scopi piltampidiquelli puramen-
te economico-finanziari. Le attivita riguardano
da unlato 1 servizi offerti agli studenti e ai pro-
fessori, le forme di collaborazione con altre uni-
versita, anche straniere, il sostegno offerto alla
ricerca; dail’altro le strutture di supporto, come
le aule, le biblioteche e i laboratori, 'ammini-

strazione, il controllo di gestione e cosi via.

A questo punto iniziano le vere difficolta
del processo di valutazione comparativa, cioé
i pesi da attribuire ai criteri di valutazione e
alla volonta deglistakeholder. E qui che entra-
noingioco visioni teoriche diverse ¢ interessi
contrastanti.

Aliprofessoriinteressano le possibilitd difare
ricerca, i semestri o gli anni sabbatici pagati,
contattiinternazionali, il potere di avere consu-
lenze, e cosivia Aglistudenti interessaricevere
un buon insegnamento, rafforzato dal prestigio
dell’'universitd da cui provengono. Ma, se gli stu-
denti dei primi anni chiedono soprattutto do-
centiscrupolosi, quelli pittavantinegli studi so-
no maggiormente interessati alle opportunita
diricerca e ai contatti con Faccademia stranie-
ra, e quelli in uscita desiderano soprattutto tro-
vare un’occupazione. Al mondo del lavoro inte-
ressaassumere studenti preparati e capaci d’in-

novazione, ma anche sostenere determinati in-

dirizzi, offrendo borse di studio in settori speci-
fici. A tuttiperd, almeno inteoria, dovrebbe sta-
re acuore che Puniversithmetta da parte un fal-
so egualitarismo e crei selezione: un mondo in
cui le istituzioni accademiche non selezionano
eunmondo in cuiirapporti famigliarie cliente-
lari decidono al posto dei meriti.
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